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Renforcer la dimension sociale

Prendre en compte l’humain

• Déplacements ne sont pas une fin en soi

• Déplacements imbriqués dans les activités de la journée

• Caractéristiques socio-économiques

• Caractéristiques propres

Contraintes → risque de précarité en matière de transport.



Renforcer la dimension sociale

De l’étude des publics vulnérables…

o Utilisation des données de l'enquête SILC

o Etude sur les chèques-taxis et la mobilité des seniors

o Etude sur le caractère inclusif de la STIB vis-à-vis des voyageurs

… aux actions
Green Deal Inclusive Carsharing

Fonds social pour le climat

Renforcement des contacts avec le secteur social (Good Partner)
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Etude des publics vulnérables



Etude des publics… SILC

SILC 

Enquête européenne 

sur les revenus et les conditions de vie

➢ Identifier les publics en situation de privation sociale et 

matérielle

➢Mieux appréhender la réalité de ces publics

➢ Informations liées à la mobilité : possession automobile et de 

vélo, utilisation des TP
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Etude des publics… SILC

• Ménages motorisés en situation de 
privation (FCO: forced car owners) 

• Ménages motorisés hors situation de 
privation (OCO: other car owners)      

• Ménages sans voiture pour raisons 
financières (CD: car deprived)

• Ménages sans voiture autres (ONCO: 
other non car owners)

5,4 %

45 %

19,2 %

30,5 %

=  9,3 % des 
ménages 
motorisés

=  38,6 % des 
ménages non 

motorisés

Typologie des ménages selon le rapport à la possession automobile
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Etude des publics… SILC

• Les ménages motorisés en situation de 
privation disposent d’un revenu moyen 
équivalent (à savoir pondéré en fonction 
de la taille du ménage) de 1626 euros

• La courbe de ce type de ménage 
retombe moins vite que celle des 
ménages privés de voiture pour raisons 
financière : on y trouve aussi des 
ménages aux revenus plus élevés qui 
ont malgré tout des difficultés à joindre 
les deux bouts

Répartition des 4 types de ménages en fonction des revenus 



Etude des publics… SILC

Travail d’analyse en cours

Une note sera publiée prochainement

Alimente le travail sur le Fonds Social Climat



Etude des publics…  Etude sur les chèques-taxis

Une étude sur le dispositif  des chèques-taxis 

et sur la mobilité des seniors

En cours de finalisation



Etude des publics…  Etude sur les chèques-taxis

Dispositif  des chèques-taxis = un outil très social

Comment adapter le système et trouver un équilibre entre 

rationalisation et proximité avec les bénéficiaires ?

Nous a mis en lien avec les assistants sociaux qui les distribuent

Certains enseignements serviront pour d’autres mesures 

sociales…



Etude des publics…  Etude inclusivité STIB

Article 32 du contrat de service public

« Bruxelles Mobilité, en collaboration avec la STIB, mènera une analyse externe 

sur le caractère inclusif de l'entreprise de transport vis-à-vis des voyageurs […] »



Etude des publics…  Etude inclusivité STIB

Etude préliminaire en cours

➢ Mieux cerner les dimensions de l’inclusion à étudier

➢ Adapter la méthodologie

1. Etude de la littérature et diagnostic socio-territorial

2. Rencontres avec 4 villes et opérateurs de transports

3. 1 atelier de co-création

Finalisation début 2025



Etude des publics…  Etude inclusivité STIB

2e partie de l’étude

➢ Avis du Conseil pour l’Égalité entre les Femmes et les 

Hommes et du Conseil bruxellois pour l’élimination du racisme

➢ Une série de recommandations
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Actions 



Actions - Inclusive carsharing Green Deal 

Objectifs :

➢ Développer l’autopartage en Région 

bruxelloise

➢ Rendre l’autopartage plus durable en 

augmentant la part des véhicules 

électriques

➢ Rendre l’autopartage plus accessible (aux 

seniors, PMR, ménages à bas revenu, etc.) 2023 – 2026 



Actions - Inclusive carsharing Green Deal 

35 signataires

178 actions formulées

Communauté d’échanges et 

de collaboration

2 groupes de travail :

- GT PMR

- GT tarification sociale



Actions - Fonds Social pour le Climat



Actions - Fonds Social pour le Climat



Actions - Fonds Social pour le Climat

Fonds social pour le climat = 2,2 milliards (Belgique)

Plan social (juin 2025)
✓ Aides directes (max. 37,5 %) 

• aides directes temporaires au revenu 

✓ Mesures et investissements aux effets durables concentrés sur

• augmenter l’efficacité énergétique des bâtiments

• décarboner chauffage et climatisation des bâtiments (y 

compris par la production et le stockage d'énergie 

renouvelable)

• améliorer l'accès à une mobilité et à des transports sans 

émission ou à faible émissions



Actions - Fonds Social pour le Climat

Publics cibles : 
✓ ménages vulnérables

✓ micro-entreprises vulnérables

✓ usagers vulnérables des transports

incapacité/difficulté face 
aux coûts des transports privés 

ou publics pour accéder aux 
services et activités socio-
économiques essentiels

sensiblement touchés par les 
effets sur les prix [de 

carburant] et qui ne disposent 
pas des moyens nécessaires 

[…] 

accès manquant/limité aux 
transports nécessaires pour                           

accéder aux services et activités 
socio-économiques essentiels

Forced car owners (SILC)



Actions - Fonds Social pour le Climat

Vers un plan social Bruxellois :

Administrations

Travail avec la section Inclusion sociale de la CRM pour le volet 
transport



Actions - Fonds Social pour le Climat

Pré-sélection des mesures Bruxelloises en cours (volet transport) :

- Pour les ménages à faible revenu :

• avec une utilisation intensive de la voiture et qui ne peuvent pas s’en 

passer (leasing social voiture électrique)

• avec utilisation faible de la voiture et qui ne peuvent pas s’en passer (tarif 

social autopartage)

• qui peuvent se démotoriser (tarif social Brupass (XL), leasing social vélo, 

parking vélo, boost vélo)

• en général (Mobility Wallet, projet d’infrastructure marche et vélo, service 

de conseil personnalisé)

- Pour les micro-entreprises vulnérables :

• Prime à l’achat de vélo-cargo ou véhicule électrique, aide au leasing de 

vélo-cargo ou véhicule électrique, autopartage de camionnettes



Actions – Renforcement contacts secteur social

➢ Poursuite du travail avec la section Inclusion sociale de la CRM

➢ Travail avec la Cocof sur le transport spécialisé

➢ Travail avec la Fédération des CPAS



www.sprb.irisnet.be/mobilite

Merci pour votre attention !
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