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Les projets développés par les acteurs institutionnels pour répondre
aux enjeux tels que “Comment concilier le développement de
nouvelles infrastructures qualitatives et les interventions ponctuelles
de sécurisation et d’entretien ?" et " Comment la Region a-t-elle
renforcé la securisation des déplacements en optimisant le conirdle
des véhicules et des services circulant sur son territoire ?

Projecten ontwikkeld door institutionele actoren om uitdagingen aan
te gaan zoals "Hoe kunnen de ontwikkeling van nieuwe kwalitatieve
infrastructuur en gerichte ingrepen op het viak van veiligheid en
onderhoud samengaan?” en "Hoe heeft het Gewest de verplaatsingen
veiliger gemaakt door de controle van voertuigen op haar
grondgebied te optimaliseren?”
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https://www.youtube.com/watch?v=bZ1R3JrGuqE&list=PLY4iFZsmo-CLkcPeaTrEFF_eYBMZTz5pI&index=10
https://www.youtube.com/watch?v=bZ1R3JrGuqE&list=PLY4iFZsmo-CLkcPeaTrEFF_eYBMZTz5pI&index=10
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LE TRAM 10, c’est :

* 5km de nouvelle ligne
* Un potentiel de 3.000 voyageurs /h/sens -
* 125.000 m2 d’espaces publics requalifies ik ol

280 arbres ajoutés

* 10 nouveaux arréts

* 2km de piste cyclable
e 70 millions d’Euros
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MOVE NOhW : Contribuer aux objectifs du Plan Régional de Mobilité

PROJET DE VILLE PRINCIPE STOP LIGNE T10 FAIRE ENSEMBLE
Environnement (GIEP, Trottoirs généreux Nouvelle connexion axiale Collaboration intense entre
administration

entre la périphérie et le

Végétation, circularité) ltinéraires cyclables |
Qualité des matériaux confortables centre-ville Un trajet de d'information,
. e . , de consultation et
Quartier apaisé et rénové Arréts adaptés aux PMR oarticipation citoyenne
exemplaire
Good Neighbourhood Good Network Good Service Good Choice Good Partner Good Knowledge
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FAIT ENSEMBLE, Administrations, politique et citoyens

Comité de pilotage: Groupes de travail thématiques :

« Vile n . Mobilité (Ville, BM, Panel, STIB)
*  Bruxelles Mobilité . Environnement (Ville, BE, Urban, Panel, STIB)

*  Bruxelles Environnement . Communication-Participation (Ville, STIB, Panel)
* Urban . Différents trongons (Ville, BM, Urban, Perspective, BMA,
* Perspective STIB, Panel)

- BMA

* Panel citoyen

« Etc.

Actions citoyennes : Validations politiques:

. Panel citoyen . Collége

. Réunions d’information . Cabinet

. Workshops . IKW

. Enquétes en ligne

. Ballades sur le tracé

. Visites de chantier

. Concours de dessins (écoles)

Etc.
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EN UN TEMPS RECCORD : Une législature

ETUDE DEPOT DE LA CHANTIER
D’'IMPACTS DEMANDE DE T
2018 — 3 sections en
Choix du mode et PERMIS paralléle
du tracé Novembre 21

MANDAT ‘ ETUDE OBTENTION DU INAUGURATION
Le cabinet SMET D'’AMENAGEMENT PERMIS Septembre 24
charge la STIB de De juil 20 & nov 21 Novembre 22 Fin espacze5 public en

démarrer les Chantier impétrants
études
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COMMENT : Les ingrédients d’une réussite

Partir avec un mandat clair et un soutien
politiqgue unanime

Agir sur une législature

Former une équipe motivée soutenue par sa
hiérarchie

Fédérer et travailler ensemble au service d’un
projet de ville

Ecouter et faire participer les acteurs locaux

 Documenter a chaque étape, accumuler des
données, pour protéger le projet
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EVOLUTION DU RESEAU
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CYCLOSTRADE C223 -CR1 & AXE NORD -SUD
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B8 tissus urbain trés varié
== 2 passerelles

1 BE

9 segments

3 permis

6,5 km

5 communes

2021

& RELANCE + BELIRIS
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CYCLOSTRADE C223 -CR1 & RAMPES PARCL28

@& 6.8 MEURTVAC [ 2025-2027
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CYCLOSTRADE C223 -CR1 & RAMPES PARC L28: PANNEHUIS
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CYCLOSTRADE C223 -CR1 & RAMPES PARC L28: BELGICA
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PLAN REGIONAL DE MOBILITE

GOOD

B 4 NETWORK

Créer un réseau d'itinéraires
cyclables privilégiés

GOOD
L U e e et e et
L'ambition est de créer un maillage dense d’itinéraires cyclables pour conforter le rdle du vélo dans la
mobilité urbaine pour les deux catégories du réseau cyclable structurant (Velo PLUS et Velo CONFORT).
® Ces itinéraires remplissent les cing critéres de qualité : cohérent, rapide (direct), siir, agréable et confortable.
® Ce réseau est connecté avec le résean RER vélo des antres Régions (voir action E.3). 11 doit étre en mesure
de convaincre les navetteurs de la périphérie proche.
@

L'action se décline en mesures concrétes :
© Finaliser les ICR (Vélo CONFORT) inexistants ou incomplets, évaluer les itinéraires réalisés et les adapter

au besoin ; '5
o Ameénager les franchissements des grandes barriéres urbaines (carrefours complexes, franchissement des aE
PN T] - grandes infrastructures) qui limitent la continuité des itinéraires ; §
spec'allsahon o Metire en ceuvre la structure de base du réseau Velo PLUS (Petite Ceinture, Moyenne Ceinture Est, avenue }
des voiries Louise, franchissements du canal, trongons le long des voies de chemin de fer, moyennant une attention u
- particuliére 4 la préservation de la faune et de la flore...) ;
H H H o H H o Assurer une signalétique lisible et uniformisée de I'ensemble du réseau cyclable sur base de la signalétique
Optimisation Réalisation e e
o Créer une dynamique autour du réseau Vélo notamment par I'accompagnement des COMMUNES POUr créer
I des axes de rabattement, sécurisation, etc.
. Pilote(s) Indicateur(s) et objectifis) . - .
Gestion & Bruxelles Mobilité A dfinir et campléter en caurs de mise en ewvre 20210 2025 203
. Communes bruxelloises 8 8
entretien Communes flamandes Niveau de mise en ®uvre Acalculer  100% !
MOW du réseau Vélo CONFORT
Partenaire(s) Niveau de réalisation Valeur de 50% 100%
Urban.brussels du réseau Vélo PLUS reference a i
BMA calculer 2
. . o
Environnement Evolution du nombre Valeur de  x2 xd _;
STIB de cyclistes sur les points référence ‘T
Infrabel de comptage a calculer .
Inrab $
< . S,
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Micro-projects a2
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Tactische acties - risicovolle kruispunten

Ninoofsesteenweg / Bd. Mettewie Mededingingsstraat / René-Henrystraat
Kruising van structurerende assen Overblijfsel van stedelijke snelweg — wijkontsluiting
Doorgang van uitzonderlijk vervoer Vijandig voor actieve mobiliteit, overdreven autosnelheden
Uitgestrekte, onduidelijke ruimte — ZACA Logistiek knooppunt bij wedstrijden in het RSCA-stadion

Stedenbouwkundig project geblokkeerd sinds 20 jaar
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Ninove/Mettewie : Beveiliging &

onderhoud hand in hand ‘ Asfaltering

Ta.CUSChe. mgreep? ] g : : /| Vernieuwing van
Microprojecten = projecten s/ . kabelnetwerk en
zonder stedenbouwkundige verkeerslichten
vergunning
Beperkte toolbox: markeringen, signalisatie, — . .
trottoiruitbreidingen, ... Fietsroutes: okerkleurig
/ - asfalt, markeringen op

/ kruispunten en toevoeging
van een fietspad

/j! Wijziging van

circulatiestromen op
13 maanden tussen opdracht en — kruispunt
einde van de werken

Twee-in-éen opportuniteit:
onveilig én aan vernieuwing toe

< ,
BRUXELLES MOBILITE
BRUSSEL MOBILITEIT

SERVICE PUBLIC REGIONAL DE BRUXELLES
GEWESTELIJKE OVERHEIDSDIENST BRUSSEL




Mededinging/René Henry : Structuur, veiligheid en
organisatie rond voetbalwedstrijden

Testfase, opvolging van veiligheid — e Nieuwe fietspaden
& CapaCiteit Ll_/ —————————————————————— ~~e /:—__,___.__:________::________:____:7 aan.gelegd op het
kruispunt
Logistiek en publieksstromen bij //
RSCA-wedstrijden: belangrijke Y s (N o |
. ST g 7§ ______________ ~/ Organisatie en structurering
externe samenwerklng L : { l\\\?:::::jj_‘_‘_‘_‘_'_‘ ____________ van stromen, verkorting van
Federale politie \‘\)||||||||/|/!/,/"’ ________________________ oversteekafstanden
Vlaamse gewestelijke politie AV
Lokale polite
Gemeente e ‘ .
. / Compactering van het
_ R— ~ =77 kruispunt
— Sterk beperkt project Y
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« Safe Street » projecten van de Verkeersveiligheid Actieplan
(PSR)

ZACA 2022 Verkorting van

Actie 17 van het PSR: oversteekafstanden voor
gevaarlijke zones voetg.a.\n.gers
identificeren en oplossen Beveiliging van

binnen 2 jaar fietsersoversteken

Snelheidsverlaging in stad
naar 30 km/u
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contrdle technigue +}
3

GElEll. e OIS
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|, URCET | GCEV
Jbrussels &»

controle exploitation et transport
controle voor exploitatie en vervoer

Presentatie van de GCEV

Olivier Van Craenenbroek
Directeur Diensthoofd
Exploitatie en Vervoer 26 juin 2025
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Wat is de GCEV?

« GCEV = Gewestelijke Controle-eenheid voor Exploitatie en Vervoer

» Gespecialiseerde mobiele controle-eenheden:
« Vervoer: goederen- en personenvervoer
« Exploitatie: werven en freefloating

« Dispatching 24/7

* Doelstellingen:
* De leefbaarheid van het wegennet garanderen
* Verhogen van de verkeersveiligheid
« Strijden tegen oneerlijke concurrentie
* Voldoen aan technische en milieunormen
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Achtergrond van de oprichting van de GCEV

De DEV beschikte over tal van controletaken, uitgevoerd door agenten
verspreid over verschillende diensten. Er werd besloten om deze te
bundelen in één enkele cel, met als doel:
« De bevoegdheden voortvloeiend uit de 69 staatshervorming uit te
voeren, voornamelijk met betrekking tot de verkeersveiligheid

* De controles te optimaliseren door middelen te bundelen (prioritaire
voertuigen, uitrusting, uniformen, enz.)

* Het welzijn van de agenten te verbeteren door de opdrachten te
verduidelijken en de samenhang te versterken

a» |
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Bevoegdheden voortvloeiend uit de 69¢ staatshervorming
De zesde staatshervorming heeft de volgende bevoegdheden met betrekking tot de verkeersveiligheid

geregionaliseerd :

« Technische keuring: sluit voertuigen met gebreken uit (remmen, banden, verlichting, ...), wat het risico op

pech of verlies van controle vermindert.
« Massa en afmetingen: voorkomt overlading

en overschrijding van de afmetingen,

wat de stabiliteit en veiligheid in gevaar brengt.
« Ladingzekering: garandeert dat ladingen goed vastzitten, waardoor het risico op vallende lading op de weg
wordt beperkt.
« ADR: zorgt voor de naleving van de regels voor het vervoer van gevaarlijke stoffen, ter voorkoming van grote
incidenten.

- Deze controles dragen bij tot het voorkomen van risico’s op de weg en het

.\% . garanderen van de veiligheid van alle weggebruikers.
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Bevoegdheid: Personenvervoer

« De GCEV voert controles uit op taxi’'s en de bijzondere vormen
van geregeld vervoer, voornamelijk via administratieve controles.

 Deze controles maken het onder andere mogelijk om:

« Aanwezigheid op het terrein te verzekeren en inbreuken
In de sector van het personenvervoer te bestrijden

* Onder andere het bekwaamheidsattest te controleren,
dat de rijvaardigheid en de conformiteit van
het strafregister garandeert, voor een betere
veiligheid van de passagiers
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Bevoegdheid: Werken aan de wegen

De GCEV voert controles uit op wegenwerven, essentieel om de veiligheid
van weggebruikers en werklieden te waarborgen.

Deze controles maken het mogelijk om:

« De afbakening en signalisatie te controleren
« Te verzekeren dat de werf correct is ingericht, zodat het zicht en het verkeer niet worden belemmerd
« De veiligheidsmaatregelen voor de weggebruikers te controleren

»  Gevaren door tijdelijke obstakels (gaten, puin, materiaal) te voorkomen

- Een goed gecontroleerde werf betekent minder risico
op ongevallen en veiliger verkeer.
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Bevoegdheid: Freefloating

De GCEV voert controles uit op gedeelde voertuigen om een veilig en respectvol gebrwk van de wegen te
garanderen. Deze controles maken het mogelijk om: s

»  Wildparkeren op trottoirs of rijwegen te vermijden, wat hinder en gevaar
veroorzaakt voor voetgangers, personen met beperkte mobiliteit (PMR),
fietsers en alle andere weggebruikers

 Derisico’s op ongevallen door achtergelaten of verkeerd geparkeerde
voertuigen te beperken

 De naleving van de vastgestelde parkeerzones te controleren

- Regelmatige controle van freefloating helpt stedelijke verplaatsingen veiliger te maken en een gedeelde,
toegankelijke publieke ruimte voor iedereen te behouden.
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Conclusie

De werking van de GCEV past binnen een logica van preventie, veiligheid en samenhang over het gehele publieke
domein.

Dankzij gerichte controles (voertuigen, werven, freefloating, ...) maakt de GCEV het mogelijk om:

Risico’s op ongevallen te voorkomen

De naleving van regels en normen te verzekeren

De werkomgeving van de agenten te verbeteren

De veiligheid voor alle gebruikers te versterken

- Een gestructureerde en zichtbare aanpak die bijdraagt
aan een betere naleving van de regels en een veiliger, beter gedeeld openbaar domein.
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Dank u voor uw aandacht!
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MOVE NOhW/TRAM 10

Elodie Santacana

CYCLOSTRADE C223 & CR1 -
Bockstael - Cureghem ¢
Pieter Dudal I rl s
POUR RUXELLES
VOOR BRUSSEL
Micro-projects van BM-Build-DPV &?‘
Alex Pip BRUXELLES MOBILITE
BRUSSEL MOBILITEIT
SERVICE PUBLIC REGIONAL DE BRUXELLES
Gewestelijke Controle-eenheid voor GEWESTELIJKE OVERHEIDSDIENST BRUSSEL
Exploitatie en Vervoer N
Olivier Van Craenenbroek ﬂ‘w URCET I GCEV
.brussels »

contréle exploitation et transport
controle voor exploitatie en vervoer

< ,
BRUXELLES MOBILITE
BRUSSEL MOBILITEIT

SERVICE PUBLIC REGIONAL DE BRUXELLES
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE

24 juin 2025




GOB/SPRB - Intern/Interne

“WN »

BRUXELLES MOBILITE BRUSSEL MOBILITEIT

SERVICE PUBLIC REGIONAL DE BRUXELLES GEWESTELIJKE OVERHEIDSDIENST BRUSSEL




Sessie 2
Gemeenten



s

GOB/SPRB - Intern/Interne

Les leviers d’actions et d’interventions des
communes pour ameéliorer la sécurité routiéere et
encourager les deplacements a pied et a vélo

De hefbomen voor acties en ingrepen waarover
gemeenten beschikken om de verkeersveiligheid te
verbeteren en verplaatsingen te voet en met de fiets

te stimuleren
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routiere
Hans Denayer

Quick wins et Participation en sécurité ‘|>
»

KOEKELBERG

1060

VollenBike Saint-Gill . agge
(S)ani:i'ne|8l\?YE:Sm e St Gllles GI"IS @

Quartiers scolaires apaisés LAVILLE
Jan Schollaert

DE STAD

Voorbeelden van herinrichting van Ixelles
openbare ruimten op gemeentelijke wegen ! -
Samuel DEROOVER Elsene
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https://bx1.be/categories/news/la-commune-de-jette-se-dote-de-velos-cargos-pour-
fluidifier-le-travail-des-ramasseurs-de-rue/?theme=classic
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routiere
Hans Denayer

Quick wins et Participation en sécurité ‘|>
»

KOEKELBERG

1060

VollenBike Saint-Gill . agge
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Quartiers scolaires apaisés LAVILLE
Jan Schollaert

DE STAD

Voorbeelden van herinrichting van Ixelles
openbare ruimten op gemeentelijke wegen ! -
Samuel DEROOVER Elsene
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Quick wins et Participation en sécurité routiere

Hans Denayer
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Plan d’action communal de sécurité routiére de Koekelberg

be Plan régional E

gr‘?noodv s de mobilité
be .brussels < 2020-2030

Plan stratégique et opérationnel

Plan d’action
communal de sécurité
routiere de Koekelberg

PARTIE 1 : CGONTEXTE, AMALYSE DES RISQUES, OBIECTIFS ET
ACTIONS PRIORITAIRES

(s

KOEKELBERG
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Quick wins

Solution ou phase de test avec des matériaux ‘mobiles’
Bon pour mesurer l'efficacité o5 |

Rapidement applicable

Applicable a la situation actuelle

Transition vers une solution permanente

Pas cher

+
+
+
+
+
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Points de vue des résidents

Disposer d’informations clés
Moins de peur de la nouveauté
Leur voix doit étre entendue
Plus de satisfaction
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Exemple Nudge30

Lettre de citoyens inquiets au sujet de
Rue Felix Vande Sande

2 écoles et une créche

Double sens = sens unique
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175 cm

1

270 cm

312 cm

175 cm

203 cm

'

270 cm
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Exemple Nudge30

Rétrécissement de la route pour respecter les 30km/h

! L

a e i x|

ol
=) i
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Exemple Nudge30

Vande Sande Snelheid CONTROLE

. . . | WB5 =37 km/u
Mesures objectives de la vitesse a1 —

Risque d’accident mortel en cas de collision |
-31% o 1
39%-2>29% des personnes conduisent trop vite o |

Freguancy
g

5 10 15 20 35 30 35 40 45 50 55 60 6% TD TS
snelheid (km u)

Vande Sande Snelheid NUDGE30

FO00

V85 = 34 km/u
G000

Mumber of Cars = 25521

5000
E‘emcln
g
Eama

2000

10000 I

NIREEE NN NN .

5 10 15 20 35 30 35 40 45 50 55 60 65 TO 75

..% snelheid (km/u)
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Exemple Nudge30

Enquéte de mobilité NUDGE30
Rue Felix Vande Sande (Koekelberg)

Vous préfiéres
répondre aux
questionnaire en
ligne ? Seannez
le QR-cade

P Je suis :
(cocher une ou plusieurs coses)

Des réactions globalement positives I ST I et v e

O enseignant{e)/personnel d’un établissement scolaire de la rue Félix Vande Sande
O autre : (précisez votre lien avec la rue a étude)

&

P Que pensiez-vous de la circulation dans la rue AVANT linstallation des ilots de circulation #
(cochez une cose por affirmation)

{1 = pas du tout d'occord, 3 = neutre, 5 = tout o fait doccord) 1 2 3 4 5
La vitesse des véhicules est acceptable dans cette rue [m] [m] [m] [m] [m]
La circulation automobile nest pas génante dans cette rue m) o o [m] ]
Wat mij betreft mogen ze blijven Wat mij betreft mogen ze blijven Wat mij betreft mogen ze blijven Je me sens en sécurité lorsque je marche/roule vélodanscetterve [ O | O | O | O | O
staan / terugkomen staan / terugkomen staan/terugkommen Les enfants peuvent traverser seuls et en toute sécurité cette rue O O u] =] [m]
Le bruit de la circulation est raisonnable dans cette rue [m] [m] o [m] [m]
B Quelle est votre opinion sur la circulation dans la rue APRES la récente installation des ilots de
circulation ?
Alle r!g.pund!n[en Bewoners Gebruikers 'SCI"IOD" (cochez une case par offirmation)
(1 = pas du tout d'occord, 3 = neutre, 5 = tout a foit d'accord) 1 2 3 4 5
g? E‘ 4 Les vehicules roulent convenablement dans cette rue o [m] [m] o [m]
5 ] =
o] 4 :5 La circulation automobile n'est pas génanta dans cette rue (u | [m] [m] o [m]
:'g 2 10 Je me sens en sécurité lorsque je marche/roule & vélo dans o o o o o
2
c 5 te rue
i 1 5 £
a - - V] — p - Les enfants peuvent traverser seuls et en toute sécurité cette
= B _ﬂ B 2 7} 2 TF B2 z E B B B el — ] [m] m] o [m]
= § £ 8@ F Ie B b g B Tz 8§ 5 g 8
g £ = E % fv E -3 = E % Ev E F] = é % ;v Le bruit de la circulation est raisonnable dans cette rue ] [m] ] ] [m]
ix ¥ s E] b = L g -
= 5 ﬁ I & ﬁ E B g P Que pensez-vous de I'impact des ilots de circulation ?
= = = (cocher une cose par affirmation)
(1 = fort négatif 3 = pas dimpoct, 5 = fort positif) 1 2 3 4 5
Impact sur la vitesse dans la rue u] [m] [m] n] [m]
score= 301 scare= 106 score = 431 Impact sur le bruit dans la rue o [m] [m] o [m]
» Que pensez-vous des ilots de circulation eux-mémes ?
cochez une case par affirmation,
pa
(1 = pas dv tout d'occord, 3 = neutre, 5§ = tout o fait d’occord) 1 2 3 4 5
La rue est plus sire avec ces ilots de circulation o [} [m] n] [m]
En ce qui me concerne, ils peuvent rester/revenir (n | [m] (m] o [m]
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Merci pour votre attention
'

Dank voor uw aandacht!
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VollenBike Saint-Gilles

Sandrine SNYERS 24 juin 2025
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VollenBike Village : les mercredis apres-midi / woensdagnamiddagen
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VollenBike Challenge dans les écoles / in de scholen
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Les autres activités : parade / bourses / cours pour adultes /
Andere actlwtelten parade/ beurzen | cursussen voor volwassenen

e, | Bruxelles-Chapelle ‘(&)
reau @ k2

GHEM e de Flennes

Jt Déco 1920 - 2 0
~°1940 ( Antiquités ) 0

o o Musee Horta
& .
N
0
9
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o
o
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N
s

=

La]
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Le cadre : accessibilité du vélo et contexte /
Het kader: toegankelijkheid van de fiets en context

PET— / Fiestlessen op school (Velatek)
o ~— VollenBike village

\ Figtslessen voor velwassenen

Fistsbeurzen

/ Je gigen fiets hebben
4 pijlers van

/
\ \

Fietslessen voor volwassenen

VollenBike Challenge

Figsten naar / op scheol

Schoolstraten

Fieststraten

/N

................................................................ Veiligere omgsving van scholen

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
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Impacts du projet / Impact van het project

Les chiffres clé / Kerncijfers voor een maand van VollenBike

L’évolution du projet et I’'implication de nombreux acteurs du territoire — réseau vélo /
De ontwikkeling van het project en de betrokkenheid van veel lokale spelers -
fietsnetwerk

Sensibilisation des parents par les enfants / Ouders bewust maken via kinderen

Donner une image positive du vélo / Een positief beeld van fietsen bevorderen
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LAVILLE
DE STAD




Processus

Designation d’un bureau d’étude en 2020
pour 3 ans (Covid) : 260.000 euros TVAC.
Architecture Workroom/Citytools/Café
Filtré/Tractebel/Something Els

Benchmarking

CV1: kennismaking
RC1: connaissance

GOB/SPRB - Intern/Interne

Voorstel theoretische planning of voorbeeldproces voor case studies [
Proposition planning théorique ou processus-type des cas d’'étude

verdeling flyers
distribution flyer

verdeling flyers
distribution flyer

wijkvergadering opening
réunion de quartier inauguration

wijkvergadering
réunion de quartier

CV5: evaluatie CV6: evaluatie

RC5: évaluation

CV2: werksessie CV3: mobilisatie test
RC2: atelier RC3: mobilisation test

RC6: évaluation

CcVv4: mobilisatie test
RC4: mobilisation test

Choix des quartiers -
écoles intéressées, opportunités ca

stuurgroep |l stuurgroep

Etude : diagnostic, contacts école/comité
parents et quartier, PDS, projets, SIAMU,
BRAVVO/Police

Proposition-discussions internes et externes

Test

< ,
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beslissing schepencollege
décision collége

werkgroep mobiliteit test

groupe de travail mobilité
- acties Stad
actions Ville

- codrdinatievergadering: beperkte groep
réunion de coordination: petit comité

werkgroep mobiliteit
groupe de travail mobilité

optie: beslissing schepencollege artici o buurt
option: décision colléege - P I
participation quartier

Mise en ceuvre : signalisation, marquage, mobilier,
K+R, barrieres (test), borne,....

Inauguration + outils de communication
Monitoring/Evaluation

Vers un réaménagement futur?

Autres études/aménagement réalisés en inter
24 juin 2025
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Sécurisation d’abord d’école

placement de radars préventifs, élargissement de trottoir, barrieres, éclairage, marquages, range vélo, totem, végétalisation .....

S

Mathiey Desmaréstraat

r—‘m‘ I T T B T,
v VT T R [T VTR RO, R
TR R ETIPT T | r

Détail calpinage

I

Grovier 20/40 | Bston G 20/25
Grind 20/40 Beton € 20/25

Géotextie
dor
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Coupures de rue, création de parvis sécurisés

Rues du Canon/Marais Rue de la Braie / Réaménagement N_uve Marché Grains
(bacs a plante, potelet écrasable (pour SIAMU) & D N »

DELWERY IOME  EXTRA FETIMIETES



Rues scolaires

Rues de I’Aurore (rue scolaire 1h matin et 1h apres-midi
avec borne) ; sécurisation carrefour avec Ixelles (subsides)

g | ﬁ i \ b | }
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Zone d’acces limité

Rues de Flandre/Clé/Ophem (ZAL)

Maille quartier apaisé —changement de sens
ZAL gérée par une borne (24h/24)
Stationnement maintenu

Acces habitants, établissements

via plaque + code pour visiteurs



Schéma de circulation |

Quartier Reper Vreven ; Contrat-école (ex: Drootbeek, Rive Gauche)

La Région (Perspective) et ses subsides offre une opportunité
pour sécuriser les abords scolaires dans une vision globale.

« Développer les synergies entre la sécurisation des abords
d’écoles et les « Contrats d’école » afin d’ancrer les écoles dans

Nombreuses écoles, transit, Vitesse

Sens unique

Marquages b = 0 .'

Range vélo = . caaa @
',,:::'\' ; 7 . yx 7 . y 34
Kiss and ride BT SRR ‘ = leur quartier et d’intégrer les chemins vers I’école »
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Information : réunions, charte graphique, TTB, site internet,
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La sécurité des abords d’école s’inscrit dans le focus du plan régional de Mobilité mais
aussi au sein des priorités du college communal (divers documents communaux
stratégiques tels que le plan communal de développement ou le projet de plan
communal de SR.

!t'\-..

PRM

0)

GOOD
NEIGHBOUR-
HOOD

A.3

ACTIONS

PCDDD

Objectif stratégique 4.1:
Des quartiers apaisés

e Action 4.1.1: Prioriser et réaménager les voiries en
tenant compte de la spécialisation des voiries et de
la Ville 30

e Action 4.1.2 : Mettre en place des quartiers apaisés
tenant compte du principe STOP

e Action 4.1.3 : Augmenter le nombre et I'ambition des
quartiers scolaires apaisés sur le territoire de la Ville

e Action 4.1.4 : Etendre les zones d’acceés limité ou
interdites aux véhicules motorisés

e Action 4.1.5: Doter la Ville d’un outil de monitoring a
I'échelle du territoire

PACSR :

20. Abords d’écoles : Les abords d’écoles
offrent des conditions d’acces sdres,
s’inscrivent dans des routes scolaires et
progressivement dans leur quartier.

20.3 « Equiper toute nouvelle école d’un ‘kit’
standard de mise en conformité (signalisation
verticale reglementaire A23, marquages de
rappel de vitesse + A23) pour, au plus tard,
I’ouverture de celle-ci ».

20.4 « Pourvoir toute nouvelle école, de
radars préventifs a des fins
d’information des conducteurs (visibilité
de I'abord d’école et de la vitesse
adaptée associée) et de monitoring des
vitesses pratiquées. »
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Le marché d’étude est surtout un support pour les contacts avec les écoles, I’organisation des
inaugurations, les aspects de communication mais le travail technique reste essentiellement au sein des
services de la Ville.

Long processus qui demande un travail technique/administratif + décisions politiques (diagnostic,
comptages, propositions, réunions, décisions,....), des discussions avec la police et le SIAMU. Mais aussi
impotljtance des contacts avec les écoles qui font partie prenante du projet et des habitants/commercgants du
quartier.

Le concept de la rue scolaire peut étre opportun dans certains cas mais difficultés de gestion (et cout
important pour placement de la borne); tendre vers un quartier apaisé sans oublier les aménagements
concrets aux abords directs de I’école + sensibilisation.

Difficulté de la gestion et colit (borne, gestion des acces).

Difficulté de sensibiliser les parents a ne plus venir déposer leurs enfants au pied de I’école (usage des
K+R), si la rue n’est pas physiquement fermée.

Les comptages de trafics dans plusieurs quartiers/radars vitesses/capteurs pollution ou des mesures ont été
. prises montrent une réduction du trafic, une réduction des vitesses, une réduction des accidents, une
W réduction de la pollution de I’air.
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MERCI

urb.mobilite@brucity.be by

https://www.bruxelles.be/rues-scolaires
https://www.bruxelles.be/autorisations-acces
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Ixelles
Elsene

Voorbeelden van herinrichting van openbare ruimten
op gemeentelijke wegen

Samuel DEROOVER 24 juin 2025
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Inrichting van het Kasteleinsplein

Doelstellingen: Omvorming van een “parkeer”-plein tot een multifunctioneel groen plein + 100% GRWB

Budget: 4,6 miIn. euro

Planning van de uitvoering: gunning van de OO “identificatiestudie” januari 2020 - einde van de werken: januari 2025
Uitdagingen: tijdelijke verhuizing van de markt, handelszaken, bouwplaatscoordinatie, participatie

_ Ty » L&
1Rue Armand Campenhout Q: N &/ R

@ Google Street View
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Inrichting van de Boondaalsesteenweg tussen het Flageyplein en de
Generaal Jacqueslaan

Doelstellingen: Eenrichtingsverkeer voor wagens - wegenis “comfort voor voetgangers”

Budget: 3,9 min. euro (uitgezonderd prijsherziening/VH) - Subsidie BM: 1,6 min. euro

Planning van de uitvoering: indiening SV november 2020 - einde van de werken: september 2026
Uitdagingen: scholen, handelszaken, ziekenhuis, nutsleidingen

Google
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Aanleg van een pleintje op het kruispunt Stocq-Greyson-Schepenenstraat

Doelstellingen: Omvorming van een kruispunt tot een plein
Budget: 650.000 euro
Planning van de uitvoering: indiening SV februari 2020 - einde van de werken: november 2022
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De 3 projecten werden gefinancierd met gewestelijke steun bij de gemeentelijke acties
voor mobiliteit en veiligheid binnen de luiken:

Veerkracht en inzicht (Kasteleinsplein): 1.000.000 euro (2023)

Fietsvoorzieningen, PAVE en veerkracht (Boondaalsesteenweg): 1.600.000 euro (2022)

PAVE (pleintje Stocgstraat - Greysonstraat - Schepenenstraat): 650.000 euro (2021)

Kwalitatieve resultaten: deze projecten hertekenen de openbare ruimten, geen
mobiliteit op wijkniveau!
Kwantitatieve resultaten:

Kastelein: -100% parkeerplaatsen voor wagens, 100% regenwater TR, 2x fietsparkeerplaatsen, 1 voetgangerszone

Boondaal: -30% parkeerplaatsen voor wagens, 3x fietsparkeerplaatsen, 3x bomen, 2 woonerven
Stocq/Greyson: -25% parkeerplaatsen voor wagens, +22 fietsparkeerplaatsen, 3x bomen
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routiere
Hans Denayer

Quick wins et Participation en sécurité ‘|>
»

KOEKELBERG

1060

VollenBike Saint-Gill . agge
(S)ani:i'ne|8l\?YE:;n e St Gllles GI"IS @

Quartiers scolaires apaisés LAVILLE
Jan Schollaert

DE STAD

Voorbeelden van herinrichting van Ixelles
openbare ruimten op gemeentelijke wegen ! -
Samuel DEROOVER Elsene
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Le role clé du secteur associatif dans la formation
et la sensibilisation des Bruxellois a la sécurité
routiere, a I’occupation de I’espace public et aux
pratiques de mobilité

De sleutelrol van het verenigingsl/even in de
opleiding en sensibilisering van de Brusselaars over
verkeersveiligheid, het gebruik van de openbare
ruimte en de mobiliteitspraktijken

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE
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Brevet du Piéton - Voetgangersbrevet
Geoffrey Usé / Sophie Jadin

GoodPlanet
v AD vooms Orivere
D/Young Orivers )

De SchoolVervoerPlan begeleiding @ CO ReN

Caroline Ghyoot

comprendre et agir
pour I'envircnnement

OPENSTREETS @ F
L

Annekatrien Verdickt f
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Brevet du Piéton - Voetgangersbrevet
Geoffrey Usé / Sophie Jadin

GoodPlanet
Gliii?(jl:;r;z:ntsgjgs la circulation ql/ Responsible
D/Young Orivers )

De SchoolVervoerPlan begeleiding @ COREN

Caroline Ghyoot

comprendre et agir
pour I'envircnnement

OPENSTREETS @ F
L

Annekatrien Verdickt f
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Brevet du Piéton - Voetgangersbrevet
Lacet Jaune et Lacet Vert — Gele Veter en Groene Veter

GoodPlanet 24 juin 2025 GOOd PI d nEt
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Inhoud van het project

Leren lopen: veilig gedrag, de omgeving analyseren, zich in de openbare ruimte

verplaatsen.
L1: Oversteken op een zebrapad met een volwassene en Lopen op de stoep
L4: Oversteken in moeilijkere situaties, zonder volwassene en Op de stoep lopen ondanks obstakels

3 workshops met GoodPlanet
Oefeningen in de speeltuin (L1), Oefeningen op straat (L1 en L4), Brevet

Zelfstandige handleidingen (BM — COREN - GoodPlanet)

£on? - ) ;‘
« o E
e =\ . S .
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Actors, budget, planning

Actors: gefinancierd door Brussel Mobiliteit, uitgevoerd door GoodPlanet Belgium
Budget: 250.500€ voor twee schooljaren (2023-2025)

Planning:

Voorbereiding van het project

* Oproep + selectie van scholen

* Bijwerken van pedagogische documenten en materiaal
» Eventuele aanpassingen van de methodologie

Opleiding van de leerkrachten

Theoretische opleiding voor de kinderen (door de leerkracht)
2 oefensessies geleid door GoodPlanet

Betrokkenheid van de ouders

Brevet, onder leiding van GoodPlanet
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Beperkingen verwijderd en Resultaten

Beperkingen:
COVID: productie van video’s die nog steeds worden gebruikt bij theoretisch leren
Duur van de workshops: verschillende timingopties afhankelijk van de beschikbaarheid van de leerkrachten

Resultatenin Cijfers° Scholen en klassen per editie

60

Gele Veter (sinds 2014)
Scholen: 233 >0
Klassen: 414 (50 in 2024-2025)

40

Leerlingen: 8.835
Groene Veter (sinds 2020) ~
Scholen: 73 2
Klassen: 104 (31 in 2024 — 2025)
Leerlingen: 2090 ' I ‘ I “ | |II | I 'I
. I ul il I T ]

2013-2014 2014-2015 2016-2017 2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024 2024-2025
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Het Voetgangersbrevet en het Actieplan Verkeersveiligheid

Doelen van het project

Algemene doelstelling van het Actieplan
Verkeersveiligheid: ‘““Nul doden en

zwaargewonden’’

Verminderen van het aantal en de ernst van aanrijdingen waarbij
voetgangers betrokken zijn.

As 4 : Safe Behaviour
Actie 22: De kennis van de regels van de Wegcode bij weggebruikers
bijschaven
- De vaardigheden van kinderen als voetgangers en hun basiskennis
van de verkeersregels ontwikkelen.

Actieve en duurzame mobiliteit
Positieve effecten op gezondheid, milieu, lawaai...
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Succesfactoren

Belangstelling van de scholen:

Leerkrachten gaan regelmatig met hun leerlingen op straat en zijn zich bewust van de risico’s voor jonge
voetgangers.

Externe steun gewaardeerd
Methodologie bestudeerd met VIAS en Brussel Mobiliteit
Bewezen methodologie: meer dan 10 jaar!
Meerdere benaderingen:

Theorie via posters en video’s
Praktische oefeningen die de leerfasen van de studenten volgen

Progressief leren: L1 en L4
* Brevet = een step vooruit in het verwerven van vaardigheden

Aanpassingen voor leerlingen met beperkte behoeften
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"Heel nuttig, we hebben dit [pedagogische
materiaal] goed gebruikt.*

« Apprentissage ludique des enfants, exercices Tres utile, nous avons beaucoup utilisé le matériel
permettant la transmission aux autres membres de ¥ .
la famille. » pedagogique.

Plezierig leren voor kinderen, oefeningen die kunnen worden
doorgegeven aan andere gezinsleden.

« Super pour les nouveaux enseignants qui n’ont
pas I’habitude de sortir en groupe ! »

ilitéA i i Zeer geschikt voor nieuwe leerkrachten die niet gewend zijn om in
« La mobilité verte est capitale dans Bxl, il est Sroepon uit te gaan

primordial d'amener les enfants a prendre de
bonnes habitudes en toute sécurité. »
Groene mobiliteit is essentieel in Bxl en het is van vitaal belang

om kinderen aan te moedigen goede gewoonten aan te nemen in . 4
lighei Jen 9oeee s « Ca me donne des idées pour comment

alle veiligheid.
faire moi-méme dans le futur. »

« Le brevet est clairement utile pour les enfants ; il Het geeft me ideeen om het in de toekomst zelf te doen.

est important qu’ils sachent comment traverser et

se déplacer en rue. » S 3
Een rijbewijs is duidelijk nuttig voor kinderen; het is belangrijk dat ze “DUIdG'Ijk, goed opgebouwd, voldoende tljd

weten hoe ze de weg moeten oversteken en hoe ze zich op straat . Py
sten verplaatsen. voorzien, op maat van de kdn
Clair, bien construit, bon timing, adapté aux éléves
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Gaz hilarant

Qu'est-ce que c'est ?
Gaz incolore, non irritant, a 'odeur douce et édulcorante
N20 (protoxyde d’azote)

Utilisation
Effet inhibiteur sur la fonction du systéme nerveux central + analgésique
Meédical : anesthésique et analgésique
Industriel

Récréatif : drogue festive = Intoxication bréve _

Risques
Etourdissements, maux de téte, évanouissements, problémes cardiaques et psychiatriques
Risque d'accoutumance

< ,
BRUXELLES MOBILITE
BRUSSEL MOBILITEIT

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE

24 juin 2025




GOB/SPRB - Intern/Interne

Utilisation 2 Projects

Rapports sur l'utilisation :

Général : safe.brussels (avril 2023) :

« 2019 : 30,4% des consommateurs de drogues bruxellois

» Aprés - covid - augmentation de l'usage (lockdown parties)
» 2021-2022 : 4,3% des éleves de lI'enseignement secondaire

Dans la circulation : VIAS (février 2023) :

* 6 % des conducteurs conduisent tous les mois aprés avoir consomme
» 23 % chez les 18-34 ans (surtout hommes)

q’/o Responsible ‘(7‘ [e o sveun van §
ZWMYoung Orivers) ~ BRUSSELMOBILITEIT

zzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzzz

Initiatives RYD :

https://lachgas.be/
Dépliant sur le gaz hilarant pour les groupes a risque
Simulateur de gaz hilarant
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Project simulateur de gaz hilarant
Objectifs du projet :

Sensibiliser aux dangers du gaz hilarant dans la circulation
Expérimenter les conséquences de la conduite sous l'influence du gaz hilarant

Quoi :
Simulateur de réalité virtuelle
Expérience interactive et conseils des experts du RYD
Scénarios avec différentes scenes de rue
via RV: expérimenter les effets du protoxyde d'azote sur le corps

Piste :

Soutien ‘De Warmste Week’

Lancement : sem2 2025
» a la recherche d’un lieu
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Actions Plan Réegional de Sécurité Routiere

Plan Régional de Mobilité

Action D6 Assurer une sensibilisation ciblée auprés de publics spécifiques

Volet sécurité: Plan d’actions régional de sécurité routiere 2021-2030

Action 24 - Sensibiliser sur les risques associés aux grands Kkillers de la route
 La conduite sous influence:
« conduire un véhicule alors que I'on se trouve en état d’ivresse ou dans un état analogue résultant

be

notamment de I'emploi de drogues ou de médicaments » good

moOve

be.brussels i

Gewestelijk actieplan
verkeersveiligheid
2021-2030

be
Plan d'actions régional good
de sécurité routiére move
2021-2030 be.brussels &
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Coordonnées

© Louise Adriaenssens
° louise@responsibleyoungdrivers.be
©+32470618016

o https://lachgas.be/
o https:/lresponsibleyoungdrivers.be/

Responsible
Young Orivers
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Betrokken spelers
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Verloop van de SVP

Voorbereidingsjaar April

Presentatie

op school + Mobiliteitsdiagnose
Werkgroep

Actieplan voor
jaar 1

Préparation des actions Aide demandée a Bruxelles Mol
Matériel nécessaire Matériel et/ou animation ° S . ege °
i " cagmen ensiloliiserin
w Actions proposé Responsable | F1aNning | "qgja disponible & lemandee venant de
Objectif Préciser les classes e dte I'école = T
fnctan apprimative Opnbmerm préparstion F

 Educatie

Sensibilisation gsctions visant 4 faire prendre conscience aux éléves, parents et personnel scolaire de 'importance ef des avantages de la mobilité active ef de
la séeurité routiére)
1 Organiser des activités vélos paur tous les Amina Malki 4 fois par an Copier-cofler ces menus déroulonts & votre gré

o L3
&léwes sur la place du Colibri (fermée 3 1a directrice] [dont Semaine °
circulation pour Poccasion] Vanessa[efisr | delz Mobilitd)
[profde

psychomatricits)

3 Participer 3 I'action # A pied, 3 vélo 3 Diraction Semaine A faire par Pécole : s'inscrire | Chasubles matemelles a0

I'école » de Bruxelles Mobilita Mobilité (16-22 | & Paction auprés de Bruxelles

sept) Mobilité quand elle serz °
verplaatsingen

3 Organiser un petit-déjeuner festif 3 Iz finde | Direction Semaine de Iz Kit pour tenir un stand de mobilite 1

la Semaine Mobilité avec un stand d'info Mohbilité (22

mobilité pour les parents sept)
3 Intégrer le théme de la mobilité en classe lors | Toutes les Semaine de Iz Tapis de jeu multimadal 2

de Iz Semaine da Ia Mabilité avec des livres | enseignantes Wiohilité (15-22

et des jeux. sept)

S e R T T F ° | nfrastru ctu ur
porte du fluo, clair ou coloré pour &tre bien | Szndra

visible & apprache de Mhiver)

Education (actions visant & doter les éléves, les parents et e personnel scolaire des compéfences nécessaires pour se déplacer activement)

1 Faire de Péducation au vélo dés |s classs VanessaDsfis | Toutaulongde | Manusl Badge Petit Cycliste | Récompenses des badges Petit Cycliste IS
draccueil et faire passer l2 Badge Petit (prof de Fannée Draisiennes 10

. .
Cycliste 12 fin de la 3 matemelle psychamotricits) Casques de vélo maternels 20 [
Piste de circulation 1
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Verloop van de SVP

Jaar 1 April

Uitvoering van het actieplan 1

Actieplan voor jaar 2

A

Lt
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Verbanden tussen SVP en GoodMove

De SVP past in de focus GOOD NEIGHBOURHOOD en GOOD CHOICE

RUE SCOLAIRE
SCHOOL STRA
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Evolutie van verplaatsingsmodi voor scholen met een SVP

100%
Qi
BO%
B hMarche
7054
B elo
GRS Rm E Trotisneite
S0% 0,3% |
B Bus soolaire
40%
B Molo=autre
300% B Covorturape
20% B Vature
10%

0%
2006-2008 (52 impl.] 2009-2011 (52 impl] 2012-2014 (147 impl.) 2015-2018 (182 impl) 2018-2021 (146 impl.) 2022 (97 impl.)
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OPENSTREETS

The street as the keyspace in the transition to a healtier, more
liveable, inclusive, social, save, sustainable city

La rue comme I’espace clé dans la transition vers une ville
plus saine, viable, inclusive, sociale, durable

De straat als sleutelruimte in de transitie naar een gezondere,
meer leefbare, inclusieve, sociale, duurzame stad
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Iocally specific initiatives: workshops / bike repair
/ bar/ scouts / meetings / talks

Family play:Game library / Bike, tricycle,
skateboard / Ping Pong / water sprinkler / water
pool

Culturalprogram: Music / DJ / Concert/ Dance /
Performance

Outdoor Cinema:Movies / Art / Anim ation /
Documentaries

Food:diverse culinary food stalls / cooking
workshops / Picnic-space

Traces:

Imagination: worlshops

micro-interventions
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Bruxelles Mohilité

Le plan de circulation aura duré moins
d'un mois: Molenbeek fait marche-
arriere dans le Quartier Maritime

Une réunion exceptionnelle du collége échevinal de Molenbeek a eu
lieu ce mardi.

Ro.Ma.
Publié le 30-08-2022 3 16h32 - Mis & jour le 31-08-2022 3 15h06
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Brevet du Piéton - Voetgangersbrevet
Geoffrey Usé / Sophie Jadin

GoodPlanet
v AD vooms Orivere
D/Young Orivers )

De SchoolVervoerPlan begeleiding @ CO ReN

Caroline Ghyoot

comprendre et agir
pour I'envircnnement

OPENSTREETS @ F
L

Annekatrien Verdickt f
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Martin Lefrancq

New Mobility policy advisor
Bruxelles Mobilitée



Innovations et développements portés
par le secteur privé

Innovatie en ontwikkelingen gestuurd
door de privéesector
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DE 50 ACTIES VAN HET GMP
ZIJN ONDERVERDEELD VOLGENS 6 FOCUSPUNTEN

GRONDGEBIED GEDRAG BESTUUR

GOOD GOOD GOOD
CHOICE PARTNER KNOWLEDGE

GOOD
NEIGHBOUR-
HOOD

» Good Neighbourhood: organisatie van de maobiliteit in de wijken met het oog op een betere levenskwaliteit

voor de bewoners;
» Good Network: de vervoersnetwerken organiseren met het cog op performante dienstverlening;
» Good Service: bewoners en gebruikers van het Gewest een waaier van geintegreerde diensten aanbieden;
» Good Choice: persoonlijke en collectieve keuzes beinvioeden, zonder de individuele vrijheden in te perken;
- Good Partner: alle partners betrekken bij de uitvoering van het mobiliteitsplan;

- Good Knowledge: de mobiliteitsgegevens updaten en Good Move regelmatig evalueren.
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parkeren, de technische keuring . FS . . Het gewestelijke
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Een constructief
E.&6 partnerschap met de 19
Een kwaliteitslabel gemeenten antwikkelen
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en openbare ruimte uitdenken de technische, barakenan
samen met de bevolking, administratieve en financiéle F.3
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econamische en sociale sectoren inzake mobiliteit, wi
dankazij hun vertegenwoordiging infrastructuur en inrichting bij alle ikers
in de gewestelijlz en van de wegen vmgde!h;tnu d

gemeentelijke
mobiliteitscommissies
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Cambio Bruxelles en chiffres (2024)

stations

CoEE T OE
o e e D ) remplace
B0 B0 BTDTDT0 privées

voitures cambio
Soit véhicules

000 : . i

OQOQOQ en moins grace a cambio !

utilisateurs actifs

réservations !

*1040 (nombre actuel de voitures cambio) x 15 (1 voiture cambio remplace 15 voitures privées) - 1040 (nombre actuel de

voitures cambio = 14.560 voitures) | (converti en espace libéré, cela équivaut a174.720 m? ou 24 terrains de football).
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Brand new logistic hub in brussels S
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BDLOGISTICS

Brand new logistic hub in xI: ot
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BDLOGISTICS

Acquisition Foodsprint (2 hubs in Brussels)
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Initiatives et actions concretes visant a
rendre les services de mobilité plus
inclusifs

Concrete initiatieven en acties om de
mobiliteitsdiensten inclusiever te maken

24 juin 2025 ‘ ‘ 3
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Includo
Claire Masson

Cozycafés © F

Hélene Spironello / Annekatrien Verdickt C%YWheels LL A

by Mpact

Fietsbieb - Vélotheque
Tijs De Geyndt

Vélo Solidaire
Cécile Van Overstraeten (CyCLO)

Nadia Akel et Nabila El Housni (Maison de Quartier
Bockstael)
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Sessie: “Concrete initiatieven en acties om mobiliteitsdiensten inclusiever te maken”

O
O INCLUDO: EEN SOCIALE MISSIE OM DE
KLANTENERVARING TE VERBETEREN

Claire Masson
Customer & Societal Affairs Manager
£ sty 24.06.2025

.brussels %




Context

Toename van het, "N het Brussels

Gewest

Toename vs¢ 1” en

“drugsvers

Groot aant anomenen

en risico's
2023 > SublL) e stations

.1e sociale dienst +
verhoging van het aantai venigheidsagenten (PVS)

Inspired by Recueil Social RATP

Incidents

5
"

2851 262 2991

2015 2016 2017

3440 374(
2906 3440 3740

2018 2019 2020 2021

Year

GOB/SPRB - Intern/Interne

11657

6269

2022 2023

aa &VL2

.brussels &%»
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Missie & doelstellingen van Includo

Thuislozen op het netwerk bereiken

> samenwerking met de andere MIVB-beroepen

> Complementair met de betrokken vrijwilligersorganisaties

Om de klantenervaring en het veiligheidsgevoel helpen te verbeteren.

> Een vertrouwensband creeren
> Sensibilisering van de regels
> Mensen op vrijwillige basis weer in beweging krijgen
_ > Behoeften analyseren, informeren en sturen
? > Plaatsen zoeken en indien nodig naar voorzieningen brengen
.brussels &%




Team & organisatie

3 functies — 1 nieuw beroep

GOB/SPRB - Intern/Interne

Mobiele agenten Proximity managers Manager Beroep
+/- 22 interne aanwervingen Intern vergelijkend 1 externe aanwerving
+/- 1 externe examen

9 weken opleiding
MIVB + partners uit de sector

ibrussels o
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24 prioritaire stations geldentlflceerd [ 48u

i« 7IT aanwezigheid
i+ 1team/ dienst
:e 3 shifts / dag :

5 06u — 14u

12u - 20u*
18u - 02u

i« Tussen 4 en 6 stations / shift
i+ geplande missies

ie 2ingerichte bussen + 1 van *
i« Specifieke uitrusting aan boord
:  +1APP

ibrussels LY

ANNEESSENS RIBAUCOURT
AUMALE SINT-GUIDO
BELGICA SCHUMAN

BIZET SIMONIS
BOCKSTAEL TROON

KRUIDTUIN VEEWEIDE

BEURS

SEEBMR?UCCE,?:RE + de 45 andere stations
ZUIDSTATION en haltes
HORTA

MUNTHOF

LEMONNIER

MADOU Verandering
MERODE van
SINT-GILLISVOORPLEIN i i
HALLEPOORT

functie van
de rapporten

NAAMSEPOORT
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Interacties & uitdagingen : extern - intern

Vertrouwensband creeren > Social@MIVB
v' Complementaire keten
v" Verschil = missie openbaar vervoer

Samenwerking versterken > SubLINK +
maandelijkse bijeenkomsten
Meer doorverwijzingen <> # dag/nacht plaatsen overheden

Overeenkomst <> subsidies - projectoproep
v' Gezamenlijke acties + gemengde ‘maraudes’
v" Aan te bieden dienst <> motivatie

v" Het beroepsgeheim naleven

v Kader en verzekering

Operationele samenwerking
Kennis van beroepen <> procedures
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In actie op het netwerk
sinds 1/11/24

indudo
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o
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ttps://www.youtube.com/
watch?v=HimZuryxDys



https://www.youtube.com/watch?v=HimZuryxDys
https://www.youtube.com/watch?v=HimZuryxDys

Dank U voor uw aandacht

Vragen ?
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C%%YWheels

by Mpact
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Cozycafés

Project gesubsidieerd
als onderdeelvan de
Green Deal Inclusive
Carsharing2024-2025

Cozywheels
toegankelijker maken
voor minder
bevoorrechte

personen en

gezinnen.

BHG-onderzoek:

leden van
autodeeldiensten zijn
voornamelijk
afgestudeerden met
hoge inkomens.

Autodelen maakt het
echter wel mogelijk
om de kosten van een
auto te delen, en kan
dus voordelig zijn

voor Brusselaars met
een laag inkomen.

GOB/SPRB - Intern/Interne
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Doelstellingen van cozycafés

Om Cozywheels toegankelijker te maken voor deze doelgroep, hebben we drie
doelstellingen

Ontwikkelen en
organiseren van
interactieve workshops
om mensen Cozywheels
te laten kennen en testen

De behoeften en

: De prijzen, tools en
belemmeringen van

website van Cozywheels

mensen in precaire
situaties met betrekking
tot autodelen identificeren

toegankelijker en
begrijpelijker maken

< ,
BRUXELLES MOBILITE
BRUSSEL MOBILITEIT
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Tijdelijkheid van cozycafés

Cozycafés in de maritieme wijk van
Molenbeek

Cozycafés in andere wijken van het
Brussels Hoofdstedelijk Gewest

Onderzoek naar de toegankelijkheid

van het my.cozywheels-platform en
de impact ervan op de doelgroep

Via verschillende kanalen: door-to-
door, openstreets,
partnernetwerken, scholen, enz.

Via een netwerk van verenigingen,
medische centra, lokale overheden,
enz.
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Mobiliteit is niet zo
aantrekkelijk voor de
doelgroep

-> oplossing: via een
vereniging of beweging
die ze al kennen en
vertrouwen
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Beperkingen op cozycafé

Gebrek aan kennis over
autodelen en
mobiliteitsspelers

-> oplossing: uitleg aan
de hand van het
voorbeeld van station-
based (Cambio), free-
floating (Poppy) en peer-
to-peer (Cozywheels)
modellen.

GOB/SPRB - Intern/Interne

Belemmeringen die
regelmatig naar voren
worden gebracht:
emotionele gehechtheid

aan de auto, gebrek aan

digitalisering, openbaar

vervoer dat voldoet aan

de mobiliteitsbehoeften,
enz.

24 juin 2025
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Formula’s van cozycafés

Openstreets in
de Maritieme
wijk

Salons en
events

Bewegend
debat

Ontbijt op
school -
oudervereniging

Ervaringen
delen

Atelier rond
mobiliteit in
Medische
huizen

24 juin 2025
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Ervaring delen

Bewegend debat

< ,
BRUXELLES MOBILITE
BRUSSEL MOBILITEIT

SERVICE PUBLIC REGIONAL DE BRUXELLES
GEWESTELIJKE OVERHEIDSDIENST BRUSSEL
24 juin 2025




GOB/SPRB - Intern/Interne

Dank u voor jullie aandacht

Contactgegevens:

cozy © F
=/wheels A

by Mpact I-I-

hello@cozywheels.be info@fcfatelier.be
0222793 01 0276798 16
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l» beweging.net
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FIETSBIEB - VELOTHEQUE

Un vélo qui grandit avec votre enfant

2a12 ans
€20 par an

Oou?
RBC: 11 Fietsbiebs +- 100 vélos en circulation/Fietsbieb

Anderlecht - Elsene - Etterbeek - Jette — Molenbeek-Saint-Jean, NOH,
Schaerbeek, Berchem-Sainte-Agathe, Woluwe-Saint-Pierre, Uccle

En Route: Koekelberg & Haren
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FIETSBIEB - VELOTHEQUE

C’est qui?
Bénévoles! Réparation, accueil, communication, administration
Beweging.net

Commune
Bruxelles Mobilité - VGC

Partenaires: RAAK (Start 2 Bike), Cyclo,Brede School,
Cultureghem, Kiddical Mass, organisations locales...

BRUXELLES MOBILITE
IIIIIIIIIIIIIIIII
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Année Zéro: Le Départ
* Lieu approprié
 Matériel de réparation, 30 vélos, site web, mailbox, back-office, plateforme

Année Un: Le Démarrage
* Recruter et motiver les bénévoles (3 moments de formation)
« Consultation la municipalité (objectif : 2 par an)
« Coopération service de communication et la Maison sociale
* Mise en contact des Fietsbieb voisines, partage des bonnes pratiques.

Année Deux: Le Support
Support et Connecteur

< ,
BRUXELLES MOBILITE
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Fietsbieb / Vélotheque

Initiative intersectionnelle

Mobilite, Egalité des Chances, Jeunesse & Sport, Bien-étre et Santé

La porte d’entrée
 Le vélo comme moyen de transport (Teach them Young)

Effet Boule de Neige:
* Les enfants apprennent a faire du vélo, les parents apprennent a faire du vélo

< ,
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Fietsbieb Lieu de Rencontre & Fabrique de Liens

Excursions a Vélo, atelier de réparation, lieu de partage et
d'apprentissage, hub mobilité partagée

Initiatives quartier: barbecue, comité de quartier...
Projets & Partenariats, mise a I’échelle

Supporteur et Connecteur
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Merci

Contact

Tijs De Geyndt

0492 24 53 47
tijs.degeyndt@beweging.net
www.fietsbieb.be
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Velo Solidaire: Een sociaal project dat mensen leert fietsen
Doelstelling
Fietsen toegankelijk maken voor zoveel mogeljk mensen

Doelgroep
Mensen met een afstand tot fietscultuur
Personen m vervoersarmoede

Aanbod : verschillende trajecten
Lessen voor mensen die voor het eerst fietsen
Leren fietsen in het verkeer
De mogelikheid om een opgeknapte fiets te verkrijgen
Een inleiding fietstechniek
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Actoren

Projectgedragen door drie partners
- CyCLO

* Les Ateliers de la rue Voot

* Pro Velo

Partnerschap met lokale organisaties:

Buurthuizen, Maisons meédicales, Gemeenschapscentra, Centra voor basiseducatie, Vtouwenverenigingen,

Wijkorganisaties voor sociale cohesie, Voorzieningen voor fysieke of geestelijke gezondheidszorg, Organisaties die
fietslessen geven

Resultaten

Resultaten in beeld

Sinds 2021 jaarlijks tussen de 300 en de 400 deelnemers — meer dan 1.500 in totaal
75% van de deelnemers koopt de fiets

82% van de deelnemers is tevreden over de fiets
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Sleutels tot succes - de troeven van het project

Samenwerkingussen drie partners uit de fietssector die samen het project dragen
Partnerschappemmet lokale eerstelijnsorganisaties

De lokale partners met elkaar verbinden

De partnerorganisaties autonoom maken

Beperkingen en uitdagingen
Kwetsbaarmpubliek —verzuim

Beperkingewan de partnerorganisaties (tijd, mensen)
Jaarlijkse financiering —de grote onbekende voor 2026



Gebruik van de fiets

- Gebruiksfrequentie
Zeervaak (meerdere keren per week) 12%
Vaak (1x week) 9%
Regelmatig (meerdere keren per maand) 24%
Afen toe (1x/maand) 27%
Heel weinig (minder dan 5x sinds de ingebruikname) 19%
Nooit 9%

- Soorten verplaatsingen

Familiefietstochten of recreatieve fietstochten door de natuur
Uitstapjes georganiseerd door de begeleidende organisatie

Utilitaire verplaatsingen (boodschappen doen, naar een activiteit gaan, de kinderen vervoeren, ...)

Woon- werkverplaatsingen

Uitstapjes/opleidingen buiten Velo Solidaire (Bike Experience, Kritische Massa, Kidical Mass, .. )

76%
26%
26%

13%
9%

GOB/SPRB - Intern/Interne
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Impact van het project op de deelnemers

Zelfvertrouwen 65%
Mentale gezondheid 47%
Fysieke gezondheid 43%
Verplaatsings gewoontes 33%

Getuigenissen
Empowerment

In september kon ik niet met de fiets rijden en nu wel. Wanneer je iets leert dat je daarvoor niet
kon, krijg je de overtuiging dat je daarna nog dingen kan leren. Het geeft me het zelfvertrouwen
om bijvoorbeeld een opleiding te volgen... Ik voel me in staat om te groeien! Rachida
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Gezondheid

Voor de opleiding kon ik niet goed fietsen. Ik kon niet tussen de auto’s rijden in drukke straten.
Nu ga ik met met de fiets naar de Aldi of de Lidl en vervoer ik mijn boodschappen op mijn
bagagerek. Vroeger deed ik mijn inkopen te voet, altijd met een boodschappentrolley. Daardoor
had ik pijn aan mijn rug en schouders. Nu, met de fiets, is het geweldig! Yasine

Aanstekelijke werking

Ik ben erg dankbaar voor de fiets. Door mijn situatie was het onmogelijk om er een te kopen.
Het is een uitstekende fiets. |k kreeg hem met alle accessoires en daarbovenop hebben ze me
de verkeersregels geleerd zodat ik geen ongeluk zou krijgen. Ik heb de kennis doorgegeven
aan mijn zoon zodat hij kan leren rijden op straat. Veel dank aan Vélo Solidaire om mijn leven
zoveel gemakkelijker te maken.
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Met het gezin

Vroeger gingen mijn man kinderen naar het park met de fiets en liep ik erachteraan. Het was
uitputtend en ik voelde me slecht dat ik niet kon fietsen. |k heb besloten het heft in eigen
handen te nemen. |k heb er niks van gezegd en heb me ingeschreven bij Buurthuis Bockstael
voor het project « Toutes a Vélo». Met de autoloze zondag heb ik mijn fiets genomen en heb ik
voor de eerste keer samen met het gezin gefietst. Ik vergeet nooit hun trotse blikken.. Samira

Een vliegende start

Ik kreeg mijn fiets en heb direct een uitstapje met mijn vrienden georganiseerd. Als je eens wist
hoeveel jaar ik heb gewacht om zulke momenten mee te maken... Het is zo’n gevoel van
vrijheid. De fiets maakt nu deel uit van mijn leven en ik gebruik hem elke dag. Kleine of grote
verplaatsingen, hij is altijd bij mij. Elena
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Trappen om vooruit te gaan... samen!

@ o “Toutesavelo”is veelmeerdan een
\ mobiliteitsproject.
7 © Het 1s een motor voor onathankelijkheid, vertrouwen
en vrijheid.
O\ ] © Het créert een lokale dynamiek, mlusiefen duurzaam,
voor en met vrouwen.
e © En het avontuur duurt voort dankzij de energie van de

deelneemsters, de partners en heel het team van

MATS O NP EX@ LIAR] ER Buurthuis Bockstael.

TOUTES A VELO
BOCKSTAEL
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Includo
Claire Masson

Cozycafés © F
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Fietsbieb - Vélotheque
Tijs De Geyndt

Vélo Solidaire
Cécile Van Overstraeten (CyCLO)

Nadia Akel et Nabila El Housni (Maison de Quartier
Bockstael)
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